
7 Passos para uma 
 gestão melhor
métodos simples e eficazes para alavancar o seu mandato e
trazer o povo para perto de você.



Apresentação
Você deseja ter uma gestão reconhecida
pelo povo?

Esse é um desejo comum entre
gestores públicos ao redor do mundo,
os cidadãos estão cada vez mais
atentos às ações dos seus gestores,
que por sua vez, são cada vez mais
cobrados. Trouxemos até você neste
ebook 7 dicas para melhorar a sua
gestão e criar um bom relacionamento
com a população do seu município



Foque no presente,
olhe pro futuro e
aprenda com o passado
Todo gestor público deve olhar primeiro para sua população,
atendendo as demandas mais urgentes no presente, olhar para o futuro
no horizonte, entregando um bom trabalho para a próxima gestão, e
aprender com os erros do passado, consertando os erros das gestões
anteriores e aprendendo com os erros do passado, ajustando todas as
pendências que ficaram de períodos pregressos.

Passo 1



Monte uma equipe

técnica 
Conheça os servidores do Órgão que você atua, aprenda sobre suas
peculiaridades, suas aspirações, defeitos e virtudes. Designe-os
para as funções em que sejam mais qualificados e cultive uma
relação de confiança e reciprocidade. Assim, a sua equipe estará
preparada destacar a sua gestão e promover o bem comum.

Passo 2



Modernize os
processos
A Tecnologia veio para facilitar as nossas vidas e somos impactados

diariamente por ela, no setor público não é diferente. Repense os

processos da sua repartição, deixando-os adaptados às novas

tecnologias. Economize tempo e dinheiro, torne sua gestão

conectada com a modernidade. 

Passo 3



Dê à população o que
é seu de direito 
O art. 6º da constituição preconiza os direitos sociais, muitas vezes
negligenciados por aqueles que ocupam cargos públicos, direitos
como: segurança, educação, saúde, lazer, etc. Estes direitos são
bem vistos em qualquer sociedade e podem fazer a diferença na
avaliação do seu mandato. 

Passo 4



Dê poder ao povo
Você já ouviu falar em Gestão Pública Colaborativa? Esse modelo

de gestão possui 3 pilares, são eles: serviços eficientes, cidades

engajadas e participação popular. a participação popular dá voz ao

povo e oferece a sensação ao cidadão de pertencimento a algo

maior.

Passo 5



Receba feedback
Aproxime a população da sua gestão. Realize pesquisas e consultas

públicas, tanto apara engajar o cidadão, quanto para entender a

opinião deles sobre a gestão desenvolvida.

Passo 6



Otimize seu mandato
Realize diagnósticos constantes para otimizar sua gestão, crie

indicadores e métricas eficientes. Assim, é possível corrigir erros

com base em relatórios, transformando a gestão em prol do bem

estar da população. 

Passo 7



Pronto para alavancar

o seu mandato?
Entre em contato com os nossos consultores e conheça o

Public, a melhor solução para gestores públicos:

+55 83 99632-2012

https://api.whatsapp.com/send?phone=5583996322012&text=Ol%C3%A1,%20vim%20pelo%20site,%20podes%20me%20ajudar??

